
お問い合わせ先

  　TZ-BT9000BW　リセット手順

STB(チューナー)が操作不能になったり、正常に映像がご覧いただけなくなった場合は、
下記のリセット手順をお試しください。
※番組を録画中の場合は、リセットすると録画が中止されますのでご注意ください。

STB(チューナー)本体の電源ボタンを長押し(3秒以上)してください。

※右側のボタンです

本体中央液晶部分に時刻が表示されたら、再度電源ボタンを短く押してください。
本体中央液晶部分に「HELLO」と表示され、少しお待ちいただくと動作可能となります。

２

上記作業が終わっても正常に映らない場合は、お電話にてお問い合わせください。３


